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TAP YOUR BAG

Deine wahl

ROZWIAZANIA CYFROWE

Cyfrowa lojalnos¢ klientow

Cyfrowa lojalnos¢ klienta - zainspiruj swoich klientow na wyzszy poziom

Dzieki "IDconnect" mozesz przeksztatci¢ lojalnos¢ klientow w interaktywne doswiadczenie,
ktore wzmocni Twojg marke i wyrdozni Cie na tle konkurenciji. Dzieki ptynnej integraciji
technologii NFC i kodow QR, mozesz skutecznie pozosta¢ w kontakcie z klientami po dokonaniu
przez nich zakupu i zaoferowac im prawdziwg wartos¢ dodana.

Co "IDconnect" moze zrobic¢ dla Ciebie:

v Aktualne informacje: Udostepniaj wiadomosci o produktach i kolekcjach w czasie
rzeczywistym.

v tgczaiaktualizacje: Zapewnij tatwe tgcza do swojej witryny, sklepow internetowych i
kanatow mediow spotecznosciowych.

v Ekskluzywne tresci: dostarczaj spersonalizowane filmy, obrazy i tresci.Wydarzenia i
QS +4871782 3990 © info@rathgeber.pl & www.rathgeber.pl

RATHGEBER Sp. z 0.0. - ul. Zyczliwa 27/2 - 53-030 Wroctaw - Polska

Dyrektorzy zarzgdzajgcy: ekonomista (VWA) Andrea Schrégle, Dipl.-Wirtsch.-Ing. (FH) Andreas
Schragle
Wopisy do rejestru handlowego: Andreas Schragle GmbH

Siedziba Monachium: AG Mchn. B 44890, RATHGEBER GmbH & Co. KG: AG Mchn. A 8238 - NIP: DE 129
725198 Stronaiz3


https://www.smart-tec.com/en/products/software-solutions/digital-customer-loyalty
mailto: info@rathgeber.pl
https://www.rathgeber.pl

RAT H G E B E R Informacje o produkcie

promocje: Udostepniaj informacje o wydarzeniach VIP, konkursach i specjalnych
kampaniach marketingowych.

v Certyfikaty autentycznosci: Gwarantuj autentycznosc swoich produktéow za pomoca
cyfrowych certyfikatow.
v Pomocne instrukcje: Zapewnij swoim klientom szczegotowe instrukcje i zintegrowane

formularze kontaktowe.

v Analizy sukcesu: Korzystaj z Google Analytics, aby uzyska¢ cenny wglad w uzytkowanie i
interakcje.

Twoi klienci mogg szybko i tatwo uzyskac¢ dostep do tych tresci cyfrowych, tagczac sie za
pomocg kodow NFC lub QR. Zwieksz lojalnosc¢ klientow i stwodrz unikalne doswiadczenie marki -
dzieki "IDconnect" wyznaczasz nowe standardy w cyfrowej komunikacji z klientami.

FAQ

Czym w praktyce jest cyfrowa lojalnos¢ klientéw w ofercie RATHGEBER?

Cyfrowa lojalnosc¢ klientow to nowoczesna strategia budowania wiezi z marka poprzez
zintegrowanie fizycznego produktu z interaktywnymi tresciami. Wykorzystujgc inteligentne
emblematy z tagami NFC lub kodami QR, umozliwiasz swoim odbiorcom natychmiastowy
dostep do ekskluzywnych ofert, programow partnerskich czy instrukcji wideo bezposrednio po
zblizeniu smartfona do Twojego logo.

Jakie korzysci daje firmie zastgpienie tradycyjnych kart plastikowych rozwigzaniami

cyfrowymi?

Wdrazajgc rozwigzania takie jak cyfrowa lojalnos¢ klientow, eliminujesz koszty druku i
dystrybuciji fizycznych kart, ktore czesto sg gubione lub zapominane. Cyfrowe identyfikatory sg
zawsze pod rekg w smartfonie, co znaczgco podnosi czestotliwosc¢ interakcji z Twojg oferta.
Dodatkowo zyskujesz mozliwosc¢ biezgcej aktualizacji promocji bez koniecznosci wymiany

nosnikow u klientow.

Czy systemy lojalnosciowe oparte na produktach sg bezpieczne dla danych

uzytkownikéow?

Tak, bezpieczenstwo jest dla nas priorytetem. Technologie wspierajgce projekt, jakim jest
cyfrowa lojalnosc¢ klientow, opierajg sie na szyfrowanych tagach i bezpiecznych odnosnikach,
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ktore chronig prywatnosc¢ odbiorcow. Mozesz precyzyjnie zarzgdzac¢ dostepem do tresci i
zbierac¢ cenne dane analityczne w sposob catkowicie zgodny z RODO. Dzieki temu lepiej
poznajesz preferencje swoich klientow, co pozwala na personalizacje komunikatow i
budowanie autentycznego zaufania do marki.

W jaki sposoéb inteligentne etykiety moga zwiekszy¢ sprzedaz krzyzowa (cross-
selling)?

Dzieki rozwigzaniu, ktorym jest cyfrowa lojalnos¢ klientow, Twoj produkt staje sie nowym
kanatem sprzedazy. Po zeskanowaniu oznaczenia na urzadzeniu, klient moze otrzymac sugestie
dotyczgce pasujgcych akcesoriow, materiatow eksploatacyjnych lub zaproszenie do zakupu
nowszego modelu. System moze automatycznie rozpoznawac¢ konkretny egzemplarz produktu,
co pozwala na serwowanie idealnie dopasowanych propozycji, skracajgc sciezke zakupowg i
realnie zwiekszajgc przychody z kazdego sprzedanego urzadzenia.

Czy system lojalnosciowy mozna zintegrowac z istniejgcymi emblematami 3D?

Zdecydowanie tak. Inteligentna cyfrowa lojalnosc¢ klientow nie wymaga rezygnaciji z estetyki
premium. Tagi NFC mozna ukry¢ pod eleganckimi emblematami Royalplast lub Chromotion,
zachowujac ich luksusowy wyglad. Twoj produkt zyskuje "cyfrowg dusze", pozostajgc
jednoczesnie pieknym detalem wizualnym. To potgczenie najwyzszej jakosci rzemiosta z
nowoczesng technologiag sprawia, ze Twoja marka staje sie pionierem innowacji w oczach
kontrahentow i uzytkownikow koncowych.

Dane techniczne
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